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1. L'impegno nella protezione della privacy  

ALS Limited e le istituzioni correlate (“ALS Group”, “noi” o “a noi”) sono impegnate a proteggere la privacy, 
e la raccolta ed elaborazione equa, legittima e trasparente dei Dati Personali che riceve. La presente Politica 
descrive in dettaglio come ALS Group raccoglie, elabora e gestisce i Dati Personali.  

Per le finalità della presente Politica, la locuzione “Dati Personali” indica le informazioni che, separatamente 
o collettivamente, consentono di identificare una persona, direttamente o indirettamente, come un 
individuo.  

2. I tipi di Dati Personali raccolti e i metodi di raccolta  

ALS Group raccoglie i Dati Personali in modo trasparente da una serie di individui in vari modi per scopi 
aziendali. I Dati Personali raccolti possono comprendere, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, il nome, 
il genere, l’indirizzo dell’abitazione o postale, il ruolo professionale, la data di nascita, l’immagine fotografica, 
l’indirizzo di posta elettronica, il numero di telefono, il numero di cellulare, dettagli relativi a partecipazioni 
aziendali, qualifiche ed esperienze accademiche, associazioni professionali e partecipazioni, informazioni sui 
conti bancari e le preferenze dell’utente in merito ai servizi.  

I Dati Personali solitamente vengono raccolti quando un individuo ci contatta telefonicamente o ci scrive; 
visita uno dei nostri siti o uffici; richiede informazioni sui nostri servizi o forniamo i nostri servizi; ci offre o 
fornisce servizi; interagisce con i nostri siti web; richiede informazioni o presenta domanda di lavoro da noi; 
e lavora per noi, con noi o per nostro conto. I Dati Personali possono inoltre essere raccolti da fonti di terze 
parti, come ad esempio enti statali, agenzie di credito, o da informazioni disponibili pubblicamente o da 
fonti di informazione.  

Talvolta vengono raccolti Dati Personali sensibili che rivelano origini razziali o etniche, opinioni politiche, 
convinzioni religiose o filosofiche, appartenenza sindacale, condizioni mediche o sanitarie, informazioni 
genetiche o biometriche, orientamento sessuale o condanne penali e reati quando un individuo ci fornisce 
tali informazioni o ha altrimenti acconsentito alla loro raccolta, o per noi di rispettare i nostri obblighi legali 
e normativi.  

3. Le basi per l’elaborazione dei Dati Personali  

I Dati Personali vengono elaborati solo in caso di richiesta legittima, incluso: 

• laddove utente ha fornito il suo consenso;  

• per eseguire un contratto stabilito con l’utente;  

• per altri interessi commerciali legittimi, inclusa la due diligence; per monitorare la conformità con le 
nostre politiche e standard; e per proteggere e tenere al sicuro i nostri locali e sistemi; e 

• per la conformità con i nostri obblighi legali e normativi. 

I Dati Personali possono anche essere elaborati per finalità correlate o accessorie a quanto sopra laddove si 
possa ragionevolmente presumere che tale trattamento si verifichi.  

4. Marketing  

I Dati Personali non sono utilizzati per scopi di marketing nei paesi in cui è richiesto il consenso a tale scopo, 
a meno che tale consenso non sia stato fornito. È possibile scegliere di non ricevere più le nostre 
comunicazioni di marketing.  

5. Condivisione dei Dati Personali  

I Dati Personali possono essere condivisi all’interno di ALS Group per offrire i servizi richiesti o per 
amministrare le nostre relazioni con l’utente. Ai dipendenti all’interno di ALS Group viene richiesto di 
mantenere la riservatezza e la sicurezza dei Dati Personali e di elaborare i Dati Personali esclusivamente nel 
rispetto della presente Politica.  
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I Dati Personali possono essere condivisi con terze parti, come ad esempio i nostri fornitori e fornitori di 
servizi, che abbiamo coinvolto per eseguire servizi per nostro conto; o nel caso in cui abbiamo una ragione 
lecita o un obbligo legale a fare così, ad esempio per rispettare un ordine del tribunale o una richiesta da 
parte di uno dei nostri legislatori. 

Nel caso in cui dovessimo comunicare i Dati Personali a terzi, richiederemo alla terza parte di trattare i Dati 
Personali secondo quanto previsto dalla presente Politica e/o come previsto dalle leggi applicabili in materia 
di protezione dei dati e sulla privacy. 

6. I Dati Personali di altri che possono essere forniti  

Se l’utente fornisce i Dati Personali su un’altra persona (ad esempio uno dei vostri dipendenti, qualcuno con 
cui fare attività commerciale, o un membro della famiglia), l’utente deve garantire di essere autorizzato a 
fornire tali informazioni, e che possiamo raccogliere, elaborare e gestire tali Dati Personali così come sono 
definiti nella presente Politica. 

7. Protezione dei Dati Personali  

ALS Group applica misure di protezione fisiche, organizzative, tecniche, amministrative idonee e secondo 
gli standard del settore, che servono a proteggere i Dati Personali da elaborazioni non autorizzate o illecite; 
perdite accidentali, usi non previsti, distruzione o eliminazione non lecita, oppure divulgazione o modifica 
non autorizzati. 

8. Trasferimento all'estero dei Dati Personali  

In quanto organizzazione globale, i Dati Personali possono essere trasferiti all’estero, se necessario, per scopi 
per i quali sono forniti secondo quanto previsto dalla presente Politica.  

L’utente, fornendoci i Dati Personali, accetta e fornisce il proprio consenso a trasferire i propri Dati Personali 
a un altro Paese. Durante il trasferimento dei Dati Personali, saranno adottate misure di sicurezza adeguate 
a proteggere i Dati Personali.  

9. Conservazione dei Dati personali 

I Dati Personali vengono distrutti o eliminati in maniera sicura quando non più necessari, o quando ne viene 
richiesta l’eliminazione e non siamo legalmente obbligati a conservarli.  

10. Rispettare i diritti  

Il Gruppo ALS riconosce i diritti relativi ai Dati Personali, compreso il diritto del singolo a: 

• richiedere i propri Dati Personali conservati;  

• ottenere una copia dei Dati Personali dell’utente;  

• aggiornare o correggere i propri Dati Personali; 

• chiedere la cancellazione dei propri Dati Personali; 

• ritirare il consenso alla nostra elaborazione dei propri Dati Personali; 

• protestare contro l’elaborazione dei propri Dati Personali; e 

• trasferire i propri Dati Personali a un altro Responsabile del trattamento. 

ALS Group riconosce anche i diritti dell’utente ad avanzare lamentele in caso di problemi relativi al nostro 
trattamento dei suoi Dati Personali.  

Nel caso in cui l’utente desiderasse intraprendere una delle azioni di cui sopra, preghiamo di utilizzare la 
sezione Come contattarci della presente Politica. Risponderemo alle richieste degli utenti entro il periodo di 
tempo specificato richiesto dalle leggi in materia di protezione dei dati e sulla privacy, oppure entro un 
ragionevole periodo di tempo. 
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Qualora l’utente non fosse soddisfatto del nostro trattamento della sua richiesta o del nostro trattamento dei 
suoi Dati Personali, può contattare l’ente interessato alla privacy o l’autorità di supervisione per presentare 
un reclamo.  

11. Cookie  

I siti web di ALS Group possono avvalersi di cookie. I cookie sono file di testo di piccole dimensioni creati e 
archiviati nel browser o nel disco rigido del proprio computer o dispositivo. I cookie servono per riconoscere 
un utente dagli altri utenti del nostro sito web, per monitorare e analizzare l'utilizzo del sito web, compilare 
dati aggregati, personalizzare la visita e ci aiutano nelle nostre attività di marketing. Contribuiscono a fornire 
un’esperienza ottimale quando si naviga nel nostro sito web, consentendoci di migliorare il nostro sito, 
rendendolo più a misura dell'utente. È possibile configurare un browser web affinché rifiuti o elimini i cookie, 
ma in tal caso la funzionalità dei siti web ne risulterà ridotta. Per maggiori informazioni, consultare la nostra 
Informativa sui cookie. 

12. Accesso ad altri siti web tramite collegamento 
ipertestuale  

I siti web di ALS Group possono fornire l’accesso ad altri siti web tramite collegamenti ipertestuali che sono 
di proprietà e sono gestiti da terze parti non soggette alla presente Politica. Poiché non abbiamo possibilità 
di controllare questi siti web, prima di utilizzarli, leggere la politica sulla privacy di ciascun sito web a cui si 
effettua l’accesso per verificare se la politica sulla privacy possa essere accettabile.  

13. Aggiornamenti alla presente Politica  

Di tanto in tanto è possibile che siano effettuati aggiornamenti alla presente Politica in modo da poter essere 
adeguati alle modalità di raccolta, elaborazione e gestione dei Dati Personali. Gli aggiornamenti saranno 
pubblicati nel sito www.alsglobal.com e nella intranet di ALS Group, e gli aggiornamenti entreranno in vigore 
dal momento della pubblicazione.  

14. Come contattarci  

Per eventuali quesiti o problemi relativi a come raccogliamo, utilizziamo e gestiamo i Dati Personal, utilizzare 
il link www.alsglobal.com per contattarci oppure scrivere a: 

The Privacy Officer, ALS Limited  
PO Box 2191 
Milton QLD  4064 
Australia 
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